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Tool

Ziel des Tools
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Fuhrungs-Erfolg BHE

Das Ziel des Tools ist, Ihren aktuellen Fihrungsstand und die Mitarbeiterleistung zu
analysieren und zu verbessern.

Das Ziel des Tools im Einzelnen ist:

» Anhand Ihrer Selbsteinschatzung Ihr leistungsbezogenes Flihrungsverhalten zu
analysieren und zu optimieren.

» Eine leistungsgerichtete Personalbefragung durchzufiihren. Das heisst, die
Personalbefragung enthalt nur Kriterien, die leistungsrelevant sind.

» Den Unterschied zwischen dem Eigenbild und dem Fremdbild (Mitarbeitende)
aufzuzeigen.

» Festzustellen, ob aus Mitarbeitersicht iberhaupt die Voraussetzung fiir Best-
Leistung gegeben ist.

» Die Grundlage fir effizientes und effektives Arbeiten zu schaffen.

» Die Mitarbeiter-Autonomie zu erhéhen und Ihren Flihrungsaufwand zu
reduzieren.

Beispiel: Ausziige aus dem Tool Fiihrungs-Erfolg B

Grafische Auswertung der Fiihrungskraft-Befragung

Strategische Personalfiihrung

Menschenbild
Yon einem positiven Menschenbild ausgehend

e ——

Personalentwick-

- Fihrunagstechnik

Kommunikation

Information

Handlungs- und

Entwicklungsfreirdume

lung in der Linie - Filhrungsstil
'\._. ™
1_1 \ \\
.\... \'\\
4 -\ L]
F‘ersuna_l F‘er_sclna_l Ziel Intrinsische Mitunternehmerisches
Bedlrfnisse Fahigkeiten Aufaabe Motivation / Denken und Handeln f
9 Selbstentwicklung Leistungsbereitschaft
o
."'.. /.—"‘/’ /ﬂ
_.I'
.r"r / /
/ i

Kaontrolle

Legende: Erfillungsgrad
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55%| bis | 100%| Optimal! Stand halen.
0% | bis| 95%| Gut. Es bestehet jedoch Verbesserungs-Potential.
55%| biz| 80%| Es besteht Handlungsbedarf.

B 10%:[bis| 65%| Es besteht akuter Handlungsbedarf.
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Gegenudberstellung und Auswertung der Fihrungskraft Antworten

Fiihrungskraft Personal Massnahmen

36. Ziele und Aufgaben werden =]

100% erreicht / erfilt

1. MA Fahigkeiten in Bezug zum Ziel| 1. MA Féhigkeiten in Bezug zum ﬁ 4

! zur Aufgabe Ziel ! zur Aufgabe

18. MA wissen, welche Ziele/ 18. MA wissen, welche Ziele/ E‘a

Aufgaben sie erledigen missen Aufgaben sie erledigen missen

21. Ziele ! Aufgaben =sind klar 21. Ziele / Aufgaben =sind klar Ea

formuliert und messbar formuliert und messbar 3.3

11. WG informiert rechtzeitig + 11. %G informiert rechtzeitig + E g

vollstandig volistandig 0

35. Autonomes und selbstindiges S——————}

Per=zonal

&. Schneller Informationszugriff 6. Schneller nformationszugriff | S 3
Gegenlberstellung der FOhrungskraft- und Personalantworten  (Fremdbild / Eigenbild)

Datum Mame /Yorname

Antworten Differenz Massnahmen

1. MA Fahigkeiten in Bezug zum Ziel ! zur 4
Aufgabe s 25 -1-5_J

2. Sachlichkeit bei

1
Meinungsverschiedenheiten _.—'25 -1.5 Rl

= ; ; [ .1
3. WG hirt dem Mitarbeiter ernsthaft zu 35 -0.8 H

4. VG kemmuniziert verstindlich und klar
T — &) _
was erreicht werden soll ol 2.5 15

5. WG versucht immer Mitarbeiter zu
E———— ] -
yerstehen sl 2.3 i I

: I ———— T
&. Schneller Informaticnszugriff 3c 05 bl
7. Geregelter Informationzfluss ey
: 3 -03
(Informationsplan) s 2.8 . q
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Leistungsbezogene Personalbefragung: Abgestufte Auswertung der Einzelfragen in %

Datum Mame /Vorname
Massnahmen
25 Forderung der Selbstindigkeit /
Autonomie desMA
26 VG bericksichtight Mitarbeiter-
Fachwissen + Einsatzwille
0%
27.VG entwickelt MA Fahigkeiten i 505
50%
28 Kontrollen basieren auf Richtlinien 759 30%
0%
29, Mitarbeiter ist Ober Kontroll-2weck 50%
i i 25%
informiert 0%
30.Lob / Leistungs-Anerkennung b' EE%
0%
31. Rechtzeitiges Erkennenvon Fehlern/f 0%
Zielabweichungen {J‘.’i— 25%

Legende

B = ja stimmt

[ = stimmt meistens
[ = stimmt nur teilweise
[ = stimmt nicht
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